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Program fér verksamhet som utférs av privata utférare

En privat utforare ar en juridisk person eller en enskild individ som har hand om varden av en
kommunal angeldgenhet. Det kan vara aktiebolag, ekonomisk forening, enskild firma, idéburen
organisation eller kooperativ forening. Verksamheten 6verlamnas genom avtal efter
upphandling’.

Mal och vision

Vara vardeord ar i Astrid Lindgrens anda Mod, Ansvar och Fantasi.

Vara anldggningar och tjanster &r tillgangliga for alla. Effektivitet och hallbarhet &r ledord for oss.
Vi satter mal for var verksamhet och foljer upp och utvecklar vart arbete. Vi arbetar férebyggande.

Vara medarbetare utvecklas och tar ansvar i en god arbetsmiljo.

Med respekt for alla manniskors lika varde och med vanlighet, omtanke och gladije bidrar vi till
allas hélsa och utveckling. Medborgare har l4tt att fa information om oss. Kénslan av tillit gor att
medborgarna ar aktiva och delaktiga i vara gemensamma fragor.

Styrning

Den ndmnd/ styrelse dar den privata utforarens verksamhet ingar ansvarar for verksamheten.

Utfdrare vars verksamhet ar angelagen ur ett allmanintresse, dvs dar medborgarna i hog grad ar
beroende ar av genomférandet, kraver en hogre grad av styrning.

| avtalet med utforaren skrivs malsattningarna in. Avtalet beskriver ocksa genomférandet av
verksamheten enligt lagar och styrdokument samt utvecklingen mot 6kad maluppfyllelse.
Namnden/ styrelsen behdver varje ar folja upp sina avtal med utférarna.

Uppf6ljning och kontroll

Verksamheter som ar angelagna ur ett allmanintresse kraver hogre grad av uppfdéljning och
kontroll. Néamnden/ styrelsen sékerstéller i avtalet med utforaren sin tillgang till behovlig
information for att kunna félja upp verksamheten.

Uppfaljningen foljer kommunens styrmodell?. Den gors enligt modellen Planera — Gor — Studera
— Agera. Sker storre avvikelser genomfoérs en utredning och, med den som underlag, en
atgardsplan.

Allmdnhetens insyn

Verksamheter angeldgna ur ett allmanintresse kraver en tydligare aterkoppling till brukare och
allméanhet.

Med dessa privata utforare skrivs i avtalet in att de ska tillhandahalla lattillganglig information
om organisation/ dgarférhallanden, ekonomi, hallbarhet, arbetsmiljo och tillganglighet.

1 Lagen om offentlig upphandling (LOU), lagen om upphandling inom férsérjningssektorerna (LUF), lagen om valfrihetssystem (LOV).
2 KF 2023-10-09 § 117
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