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Allmänna handlingar 
Alla har enligt offentlighetsprincipen rätt att ta del av allmänna handlingar som är offentliga. Den 

rätten framgår av tryckfrihetsförordningen som är en grundlag. Den säger också att vi ska hantera 

din begäran skyndsamt. En del handlingar är skyddade av sekretess och vi gör därför en 

sekretessprövning innan utlämnandet.  

 

Huvudregeln är att den som begär en handling ska få vara anonym. Oftast får vi inte heller fråga 

varför du vill ha ut handlingen. Men följande undantag finns från rätten att vara anonym: 

1. Om det behövs för sekretessprövningen har vi rätt att fråga vem som begär ut handlingen och i 

vilket syfte. Vi upplyser då om att den som begär inte är skyldig att svara, men att uppgifterna 

behövs för att kunna pröva begäran och att den annars kan komma att avslås.  

2. Om den som begär ut handlingarna vill ha handlingarna skickade till sin postadress.  

 

Du kan ta del av allmänna handlingar utan avgift i kommunens lokaler. Digitala handlingar kan visas 

på bildskärm och ljudupptagningar kan spelas upp. Då har du rätt att skriva av handlingen, 

fotografera den eller spela in ljud till exempel med mobiltelefon.  

 

Du kan också ta del av allmänna handlingar genom att mot en avgift få en kopia eller utskrift av den. 

 

Följande lagar och förordningar gäller i samband med begäran: 

 Tryckfrihetsförordningen 

 Offentlighets- och sekretesslagen  

 Förvaltningslagen  

 EU:s dataskyddsförordning (GDPR) 

 Avgiftsförordningen  

 

Var observant på att andra regler gäller för uppgifter jämfört med handlingar; obs här är inte samma 

skyndsamhetskrav.1  

 

Kopior, utskrifter och avskrifter 
Denna taxa gäller för kopior och utskrifter av allmänna handlingar och helt eller delvis offentliga.  

Avgiften betalas mot faktura. Du som vill vara anonym har möjlighet att betala kontant. Du kan 

komma att få betala avgiften innan utlämnandet, sk postförskott.2 Samtliga avgifter är momsfria. 

Kommunen är inte skyldig att lämna ut kopia av allmän handling annat än i pappersform eller att 

omvandla handlingar i pappersform till elektronisk form.  

 

Typ av handling Omfattning Avgift 
Kopia eller utskrift av allmän handling3  Upp till 9 sidor Ingen avgift 
 10 sidor 50 kr 
 För varje sida därutöver 2 kr/sida 
Avgiften gäller per sida och inte per papper. Ett papper med dubbelsidig text motsvarar två sidor. 

 

Avskrift av allmän handling4  
 

Per påbörjad fjärdedels 
arbetstimme 

125 kr 

 

Digitala handlingar 
Handling som finns förvarad digitalt och som skickas med e-post är utan avgift.  
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Inskannade handlingar 
Digital handling kan behöva skrivas ut för att göra maskeringar av sekretessbelagda uppgifter. 

Handlingen skannas då in till digital handling. 

 

Allmän handling i pappersform 
skannas in till digital handling 

Upp till 9 sidor Ingen avgift 

 10 sidor 50 kr 
 För varje sida därutöver 2 kr/sida 

 

Video- och ljudbandsupptagningar5 

Kopia av videobandsupptagning kostar 600 kronor per band.  

Kopia av ljudbandsupptagning kostar 120 kronor per band.  

Utskrift av ljudbandsupptagning kostar 125 kronor per påbörjad fjärdedels arbetstimme.  

 

Övrigt 

Om du begär att materialet lämnas ut på USB-minne, utgår avgift för USB-minne (inköpspris). Du kan 

inte få materialet på eget USB-minne. 

 

En kopia eller utskrift på beslut och underlag för beslut som riktar sig till dig som begär handlingen, 

är avgiftsfri vid ett tillfälle, så länge du är part.6  

 

Avgiften för kopia eller utskrift på handlingar ur akt/journal där beställaren själv är eller har varit part 

är maximalt 300 kr per akt/journal. Detta gäller elevakt, akt hos överförmyndaren samt journal inom 

hälso- och sjukvård och socialtjänst. 

 

Avgift tas inte ut för ytterligare kopia av allmän handling om du som sökande betalat ansöknings- 

eller annan avgift enligt lag, exempelvis vid bygglov. 

 

Begäran om egna personuppgifter ska efter skriftlig begäran tillhandahållas gratis en gång per 

kalenderår, så kallat registerutdrag.7  

 

Avgifter tas inte ut i samband med beställningar som görs internt inom kommunen med bolag, det 

gäller även egna nämnder/styrelser och förtroendevalda. Inte heller tas avgift ut vid begäran från 

statliga myndigheter eller från media/press. 

 

Avgift för portokostnader8 

Om du får handlingen skickad till dig betalar du även avgift för porto. Innehåller handlingen 

sekretessbelagda eller känsliga uppgifter skickar vi den alltid med rekommenderad post. Det 

innebär en högre portokostnad för dig. 

 

Särskilda skäl att ta ut avgift 
Avgift kan tas ut från första sidan om man till exempel sätter i system att beställa på ett uttänkt sätt 

i syfte att undkomma avgift. Bedömningen görs av aktuell nämnd/styrelse. 
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Förklaringar 
Kopia: Papper kopieras i apparat 
Utskrift: Digital handling skrivs ut på papper 
Avskrift: Texten skrivs av i en ny handling 

Noter 
1 Tryckfrihetsförordningen 6 kap 4 § 
2 OSL 6 kap, 1a § 
3 Avgiftsförordningen 15 § 1-2p, 16 § 1-2st 
4 Avgiftsförordningen 15 § 1p 17 § 1st 
5 Avgiftsförordningen 15 § 3p, 17 § 1-2st 
6 Avgiftsförordningen 21 § 4-5st 
7 GDPR Art 15 p 3 
8 Avgiftsförordningen 15 § 2st 
 

 

 


