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Inledning

Detta dokument syftar till att tydliggora grundlaggande riktlinjer och principer for hur
kommunstyrelsen i Vimmerby kommun ut6var sin uppsiktsplikt.

| ett separat dokument presenteras arsplanen for hur uppsiktsplikten utévas ett givet ar. Av
arsplanen framgar ocksa mer detaljerade uppgifter kring uppsiktspliktens genomforande.

Denna riktlinje, liksom darmed arsplanen, provas arligen for mojliga forbattringar respektive
tillampning.

Grundlaggande om styrning och uppféljning

All ledning och styrning ar ytterst en fraga om att uppna storsta méjliga effekt med storsta
mojliga resurseffektivitet. Eller med andra ord: att tillhandahalla hogsta mojliga kvalitet i
kommunens tjanster till Iagsta mojliga kostnad.

Till forutsattningarna for god ekonomisk hushéllning® hor tillgangen till information om
resursatgang, prestationer, resultat och effekter och framfor allt en analys av sambandet
mellan dessa.

Vimmerby kommuns styrmodell om god hushallning:

”En god ekonomisk hushallning innebar inte enbart att rékenskaperna gar ihop, utan innefattar dven ett
krav pa att pengarna anvands till ratt saker och att de utnyttjas pa ett effektivt satt. For att uppna detta
krdvs en andamalsenlig styrning, t.ex. genom att satta upp mal, uppratta planer och program samt
kontinuerligt félja upp utvecklingen for saval verksamhet som ekonomi. Som underlag for denna
styrning bor namnderna gora kostnads- och kvalitetsjamforelser med andra organisationer. Namnderna
skall ocksa genomféra intern kontroll for att sdkerstalla styrsystemet.”

En mycket viktig del i den styrning som ska leda mot malet ovan ar uppféljning, vilket sker i
flera led pa alla nivaer i organisationen. Dartill finns kommunrevisorerna som en sjalvstandig
myndighet med uppgift att granska verksamheten i saval kommunens som i de kommunagda
bolagens verksamhet.

1 Kommunallagen: 11 kap. Ekonomisk forvaltning: Mal for den ekonomiska férvaltningen; 1 § Kommuner och regioner ska
ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet
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Styrmodellen om uppf6ljning:

”Samtliga ndmnder och bolag skall I6pande félja upp verksamhet, resultat och ekonomi. | samband med
kommunens deldrsrapporter ska uppféljningarna sammanstallas till en samlad rapport och delges KS. Av
rapporten ska framga prestationer, resultat och effekter av den bedrivna verksamheten samt prognoser,
analyser och kommentarer.

Atgardsplaner ska redovisas for att ratta till eventuella avvikelser.
Slutlig uppfoljning av arets verksamhet gors efter arets slut i kommunens arsredovisning.”

Syftet med uppfoljningen ar siledes att bidra med information kring sambandet “mellan
resursatgang, prestationer, resultat och effekter”, men framforallt att visa pa de forbattrings-
mojligheter som alltid kommer att finnas.

Varje uppfoljning resulterar i nagon form av kommunstyrelsebeslut.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt &r en del i ett komplext uppfoljningssystem som i sig &r en
del av det standigt pagaende forbattringsarbetet.
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Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Uppsiktsplikten i lagen
Kommunallagen séger i 6 kap, 1 8:

”Styrelsen ska leda och samordna forvaltningen av kommunens eller regionens angeldgen-
heter och ha uppsikt 6ver évriga ndmnders och eventuella gemensamma namnders verksam-
het. Styrelsen ska dven ha uppsikt dver sadan avtalssamverkan som sker enligt 9 kap. 37 §
eller enligt annan lag eller forfattning.

Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs i sadana juridiska
personer som avses i 10 kap. 2-6 §§ och sadana kommunalférbund som kommunen eller
regionen ar medlem i. Lag (2019:835).”

Syfte med uppsiktsplikten

Enligt 8 kap 1 § kommunallagen (KL) ska kommunerna ha en god ekonomisk hushallning i
sin verksamhet och i sddan verksamhet som bedrivs genom andra juridiska personer, vilket

bland annat handlar om férmagan att tillhanda hogsta méjliga kvalitet i kommunens tjanster
till 1agsta mojliga kostnad.

For att uppna god ekonomisk hushallning kravs en andamalsenlig styrning som leder till
beslut om atgarder byggd pa bland annat kontinuerlig uppféljning av saval verksamhet och
ekonomi som fungerande system for uppféljning, intern kontroll, revision etc.

Roller, ansvar och relationer

Kommunstyrelsen har sin séarskilda roll och sitt sérskilda ansvar i arbetet med uppfoéljning i
och med den lagstadgade uppsiktsplikten.

I lagen (se ovan) stadgas vilka och vad kommunstyrelsen ska ha uppsikt dver.

Dessa — namnder, styrelser, juridiska personer och kommunalférbund — ansvarar i sin tur fér
att de har system och strukturer for en andamalsenlig uppfoljning och kvalitetsutveckling.

Detsamma galler forvaltningsorganisationens och bolagens olika organisationsdelar/ nivaer.

Kommunstyrelseforvaltningen, och i synnerhet dess ekonomiavdelning samt administrativa
avdelning, har ett sarskilt ansvar for att stddja kommunstyrelsen i sitt utbvande av uppsikts-
plikten.
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Former for kommunstyrelsens satt att utbva sin
uppsiktsplikt

Viktiga principer

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt utfors pa ett tillitsfullt satt. Tilliten bygger till stor del pa
“verksamheternas” formaga att visa att de har egna, tydliga och bra system for uppfoljning
och kvalitetsutveckling.

Uppsiktsplikten ut6vas utifran ett larande- och forbattringsperspektiv och mindre utifran ett
kontrollperspektiv. Det innebar att all uppféljning liksom de steg som vidtas inom ramen for
uppsiktsplikten alltid &r konstruktiva och syftar till larande och forbattringar.

Kommunstyrelsen utévar sin uppsiktsplikt utifran ett helhetsperspektiv pa kommunens och
dess bolags verksamheter.

Med kvalitet avser kommunstyrelsen dels hur tjanster upplevs av medborgare/brukare, dels de
séarskilda (matbara) standarder som beslutas for (vissa) tjanster och/eller ar lagstyrda.

Kommunstyrelsen tar och kommunicerar alltid tydliga beslut till foljd av genomférd

uppféljning.

Vad ska kommunstyrelsen ha uppsikt 6ver

Kommunstyrelsen ska i huvudsak utéva uppsikt over verksamhet, ekonomi och system for
forbéattringar.

Nagra exempel pa vad som kan rymmas under de olika uppsiktsomradena:

verksamhet ekonomi system for forbattringar

= effekter (brukare) ® budget i balans " intern uppfoljning
Namnd " resultat (produktion) ® resursatgang ® kvalitetsutveckling
Bolagsstyrelse ® prestationer/process " nyckeltal ® sikrad regelefterlevnad

n [ Ar- |
Avtalssamverkan nyckeltal egen.analoys ?ch for intern kontroll

= egen analys och for- battringsatgarder = kompetensforsorjning
Kommunférbund battringsatgarder
Privata utf6rare = |agar och foreskrifter

® interna styrdokument
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Kommunstyrelsen satt att utéva uppsikten

Kommunstyrelsen utdvar sin uppsiktsplikt genom att

Samla in relevant information

Den information som samlas in ska tydligt koppla till ovanstaende uppsiktsomraden och
aspekter av dessa.

Saval intern som extern information ska samlas in. Till det forra hor den information som tas
fram i ”verksamheterna” (statistik, méatningar, kostnadsanalyser etc etc). Till det senare hor
sadan information som kan fas genom nationella unders6kningar/méatningar som kommunerna
kvalitet i korthet (KKiK), kolada.se etc.

Informationsinhamtningen ska i storsta mojliga man ske fran existerande kéallor/ uppgifter,
saval interna som externa.

Med aterhallsamhet anvénds utvarderingar som metod for informationsinsamling och da det
gors sakerstaller kommunstyrelsen att resultatet verkligen anvands.

Ett sarskilt viktigt perspektiv pa information betraffande verksamheten ar effekter och da i
synnerhet ur ett medborgar-/brukarperspektiv.

Granskning, analys och foérslag

Respektive ndmnd, styrelse etc granskar, analyserar och lamnar information i den form och
omfattning som kommunstyrelsen anvisar. Hari ingar prioriterade forbattringsforslag for sin
egen verksamhet.

Kommunstyrelsens ansvar ér att lagga samman de olika bitarna till en évergripande
helhetsbild for kommunen.

Sammanstallning och prioritering

Kommunstyrelsen tillhandahaller anvisningar och rapportformat for varje sarskilt
“uppsiktstillfdlle”.

P& samma sétt tillhandahaller kommunfullméktiges presidium anvisningar och rapportformat
till kommunstyrelsen for den rapportering som ska goras till kommunfullméktige.

Kommunstyrelsen gor utifran den samlade rapporteringen fran namnder, styrelser etc. sina
overgripande prioriteringar for kommunen.
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Beslut om och kommunikation av ev forvantade atgarder och effekter
De beslut som tas i kommunstyrelsen respektive kommunfullmaktige kommuniceras tydligt
till ndmnder, styrelser, férvaltningar etc.

Besluten &r tydliga och vél prioriterade.

Uppféljning av att beslutade atgarder leder till avsedd/forvantad effekt

Med lamplig tidsintervall tar kommunstyrelsen/kommunfullméktige in information som visar
i vilken utstrackning beslutade atgarder har haft avsedd/forvantad effekt.

Form, frekvens och synkronisering

Kommunstyrelsens utévande av sin uppsiktsplikt ar alltid val synkroniserad med inte minst
processerna for budget och ekonomisk rapportering; intern kontroll etc for att undvika
parallella processer, dubbeljobb och omtag.

Inhdmtningen av information sker i huvudsak genom inh&mtande av dokumentation, men kan
ocksa kompletteras med presentationer. | vissa fall kan ocksa seminarier anordnas kring
specifika aspekter. De senare kan ske med enskilda namnder, bolag etc, men ocksa pa ett
tvarsektoriellt/horisontellt plan.

| vissa fall kan kommunstyrelsen, som en del av uppsiktsplikten, begéra utvérderingar av
séarskilda processer, projekt etc.

Forbattringar av uppsikten

Kommunstyrelsen eller dess arbetsutskott genomfor arligen (i slutet av aret) ett halv-
dagsseminarium da erfarenheterna och lardomarna av det gangna arets genomférande av
uppsiktsplikten gas igenom med fokus pa skapat vérde i relation till bedémd kostnad.

Vid samma tillfalle planeras uppsiktsplikten for kommande ar, givet de slutsatser som dragits
av ovan.



